POLIZA DE SEGURO DE VEHICULOS
CONDICIONES GENERALES

PROLOGO / INTRODUCCION

COMPANIA DE SEGUROS ECUATORIANO SUIZA S.A., en adelante la Compaiiia, en consideracion a las declaraciones
hechas en la solicitud por el interesado, en adelante el Asegurado, y que forma parte integrante de esta Pdliza, de
conformidad con las condiciones generales, especiales y particulares de la misma, cubre durante la vigencia de esta
Pdliza y en los periodos de renovacién de la misma, si los hubiere, hasta los valores asegurados, los siguientesriesgos:

Art 1. AMPARO O COBERTURA BASICA

PERDIDAS O DANOS FISICOS DEL VEHICULO

La Compainiia garantiza al Asegurado, hasta la cantidad fijada como limite en las condiciones particulares de esta
Pdliza, por pérdidas o dafios reales y comprobados que sufra el vehiculo asegurado, por cualquier causa que no esté
expresamente excluida en esta Pdéliza, sea que el vehiculo esté en movimiento o en reposo, producido
independientemente de la voluntad del Asegurado o del conductor del vehiculo o por culpa de terceros.

RESPONSABILIDAD CIVIL

La Compafia garantiza al Asegurado dentro de la cantidad fijada en esta Pdliza como limite para este riesgo, el
reembolso de las indemnizaciones pecuniarias por responsabilidad civil extracontractual, que sea obligado a pagar en
virtud de sentencia judicial ejecutoriada, por dafios causados involuntariamente a las personas o a la propiedad de
terceros, como consecuencia de un evento dependiente de la circulacion y uso del vehiculo asegurado.

ACCIDENTES DE OCUPANTES

La Compafiia garantiza hasta la cantidad fijada en las condiciones particulares de esta Pdliza como limite para este
riesgo, por los accidentes que sufran los ocupantes del vehiculo asegurado, que al momento del accidente estén
dentro de la cabina, sujeto a la capacidad normal de ocupantes que indique la matricula, y siempre que el vehiculo sea
conducido por una persona con licencia de manejo, asi:

MUERTE

El capital para el caso de muerte se paga, aun en el caso de que un accidente asegurado causare la muerte hasta dentro
de un (1) afo después de sucedido el accidente.

PERDIDA DE MIEMBROS (INVALIDEZ)

La indemnizacion en el caso de pérdida de miembros o invalidez se abonara de acuerdo con la siguiente escala, para
cada uno de los ocupantes asegurados, asi:

Descripcién de la Pérdida % del Valor Asegurado
Pérdida de ambos brazos, ambas piernas, ambos pies o
la vista de ambos ojos 100 %
Pérdida del brazo a la altura del hombro 60 %
Pérdida del brazo entre el hombro y el codo 50 %
Pérdida del brazo a la altura del codo 475 %
Pérdida del brazo entre el codo y la mufieca 45 %
Pérdida de la mano a la altura de la mufieca 42.5 %
Pérdida de cuatro dedos y el pulgar de una mano 425 %
Pérdida de cuatro dedos de una mano 35 %
Pérdida del pulgar: ambas falanges 25 %
una falange 10 %
Pérdida del indice: tres falanges 10 %
dos falanges 8%
una falange 4%
Pérdida del dedo medio: tres falanges 6 %
dos falanges 4%
una falange 2%
Pérdida del anular: tres falanges 5%
dos falanges 4%
una falange 2%
Pérdida del mefiique: tres falanges 4%
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dos falanges 3%

una falange 2%
Pérdida de los metacarpos:
primero o segundo (adicional) 3%
tercero, cuarto o quinto (adicional) 2%
Pérdida de la pierna a la altura de la cadera 70 %
Pérdida de la pierna entre la cadera y la rodilla 50 %
Pérdida de la pierna debajo de la rodilla 40 %
Pérdida del movimiento de la rodilla: a) en flexion 25 %
b) en extension 15 %
Pérdida de un pie a la altura del tobillo 30 %
Pérdida de los dedos del pie: todos 15 %
Dedo gordo - ambas falanges 5%
Dedo gordo - una falange 2%
Cualquier otro dedo, si se pierde mas de uno: cada uno 1%
Pérdida de un ojo: todo el ojo 30 %
Vista del ojo 30 %
Vista del ojo excepto la percepcién de la luz 30 %
Pérdida del oido: Ambos oidos 50 %
Un oido 15 %

La pérdida permanente del uso de un miembro seré considerada como
la pérdida del miembro. Las pérdidas se pueden acumular hasta el 100 %

Queda convenido entre La Companiia y el Asegurado que en caso de pérdida de funcionamiento o inhabilitaciéon, sea
parcial permanente o total permanente, de algin miembro o de lesion fisica no prevista anteriormente y que haya
producido alguna incapacidad parcial permanente o total permanente se aplicara un criterio de graduacion proporcional
en la medida que haya disminuido la capacidad fisica de la persona a causa del accidente sufrido de acuerdo al
informe del médico que le asistié y al informe del médico nombrado por la Compafiia.

Las indemnizaciones por los casos que anteceden nunca seran superiores a aquellos proporcionalmente mayores y
que figuran ya especificados.

GASTOS MEDICOS

La Compaiiia garantiza el reembolso de los gastos razonables en que pudieren incurrir el Asegurado y/o los

ocupantes del vehiculo, por los necesarios servicios médicos, quirdrgicos, ambulancia, hospital, enfermeras, drogas
hasta el valor especificado para cada uno, debido a lesiones corporales ocasionadas como consecuencia de algun
accidente de transito dentro de los limites donde surte efectos esta Péliza y siempre que el vehiculo esté siendo usado
por o con el consentimiento del Asegurado.

Si los ocupantes del vehiculo, al momento del accidente, fueren mas del nimero especificado, las indemnizaciones seran
prorrateadas proporcionalmente al nimero de ellos, incluyendo los que no hubieren sido afectados.

Art 2. BIENES AMPARADOS

Son objeto de cobertura de la presente péliza el (los) vehiculo(s) descrito(s) en las condiciones particulares.

Art 3. EXCLUSIONES GENERALES

EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA

a. Dafios al vehiculo mientras se encuentre retenido, secuestrado, confiscado, embargado, incautado o en poder de
cualquier autoridad publica, civil o militar.

b. Lucro cesante derivado de cualquiera de los eventos cubiertos por esta Poliza.

c. Dafios al vehiculo asegurado cuando hale a otro; sin embargo, si tendran cobertura, solo para responsabilidad civil
extracontractual, aquellos vehiculos no motorizados (remolques) que sean halados ocasionalmente por el Asegurado. Se
excluyen los dafios al remolque y a la carga transportada, asi como los dafios causados por éste al vehiculo asegurado.
d. Cuando el vehiculo sea dado en alquiler o sea dedicado al servicio publico, salvo disposicidon en contario en las
condiciones particulares de esta Pdliza.

e. Gastos de grua, transporte o proteccion, originados o provenientes de la permanencia del vehiculo en poder o por
disposicion de las autoridades. Esta exclusion es sin perjuicio de lo que podria pactarse en las condiciones particulares
0 anexo.

f. Cuando la titularidad del vehiculo haya sido transferida por acto entre vivos, sea que este conste 0 no por escrito,
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independientemente de que éste haya sido o0 no inscrita ante la entidad que determine la ley.

g. Pérdidas o dafos al vehiculo por causa directa o indirecta de guerra, invasion, insurreccion, golpe de estado o por

actos de fuerzas extranjeras, como consecuencia directa o indirecta de la reaccion o radiacién nuclear o contaminacion

radioactiva.

h. Dafios causados a los bienes transportados en el vehiculo asegurado.

i. Dafios del vehiculo asegurado cuando al momento del accidente, el conductor se encuentre en estado de embriaguez

0 bajo la influencia de drogas téxicas o alucindgenas.

j- No son objeto de cobertura los dafios del vehiculo asegurado por desatender o contravenir las normas de transito,

cuando el conductor no tenga licencia de conducir o se halle suspendida por orden de autoridad competente, o tipo de

licencia apta para el vehiculo que esta conduciendo o cometa cualquier otra infraccion de transito.

k. Dafos del vehiculo asegurado causados por sobrepeso, de carga o de pasajeros.

|. Dafios, pérdidas o responsabilidad generados mientras el vehiculo sea transportado por tierra, mar o aire, excepto el

caso de transportes en gabarras.

m. Dafios al vehiculo por actos de sabotaje o terrorismo.

n. Dafos a las partes, accesorios, equipo adicional o herramientas que no son parte del modelo original de fabrica del
vehiculo, tales como: reproductores de sonido, aire acondicionado, radiotransmision, etc., salvo que se aseguren
mediante endoso modificatorio y el pago de la prima adicional, o consten mencionados en las condiciones particulares.

0. Dafos consecuenciales al vehiculo, luego de producirse impactos accidentales de cualquier objeto al motor,

transmision, carter, aunque el dafio en si, por el impacto esta cubierto.

p. Dafio, pérdida o deterioro o extension del dafio, pérdida o deterioro por el abandono que del vehiculo amparado

haga el propietario o conductor.

g. Dafios (por eventos cubiertos bajo esta Pdliza) derivados de arreglos mal ejecutados y no aprobados por la

Compaifiia.

EXCLUSIONES APLICABLES A PERDIDAS O DANOS FISICOS DEL VEHICULO

a. Dafos eléctricos, electronicos, mecanicos e hidraulicos, que no sean consecuencia de un accidente de transito o
que obedezcan a fallas debidas al uso o desgaste natural del vehiculo y/o a la fatiga del material en las piezas del mismo
0 a las deficiencias del servicio de reparacion, lubricacibn o mantenimiento, o cuando el vehiculo opere con un
combustible no recomendado por el fabricante. Sin embargo, las pérdidas o dafios que sufra el vehiculo asegurado como
consecuencia de dichas causas siempre y cuando haya volcamiento, choque o incendio, estaran amparados.

b. Dafios al vehiculo incluyendo dafios mecanicos o hidraulicos ocurridos al motor, a la caja de velocidades o a la caja
de direccion del vehiculo por falta o insuficiente lubricacién o refrigeracién, por mantener encendido el vehiculo o haberse
puesto o continuado en marcha, después de ocurrido el evento, sin habérsele efectuado antes las reparaciones técnicas
necesarias.

c. Dafos que sufra u ocasionados durante carreras, competencias, apuestas o en cualquier prueba de resistencia o
velocidad, o cuando se emplee para fines de ensefianza o instruccién.

d. Multas que impongan las autoridades competentes por accidentes ocurridos o por contravencion de leyes o
reglamentos de trafico.

e. En caso de incendio no cubre los dafios que sufran con motivo del siniestro los objetos que se encuentren en el
vehiculo y que no formen parte integrante del mismo, tampoco cubre las quemaduras producidas al vehiculo asegurado,
bien sea con aparatos eléctricos o con fésforos o cigarrillos, objetos de ignicién o elementos causticos o corrosivos, en
los casos en que no se produjera incendio.

f. Se excluyen del seguro las pérdidas o dafios que se causen a cualquier equipo adicional con que esté dotado el
vehiculo asegurado; sin embargo, estos accesorios pueden ser asegurados con valor declarado, suma que debera
agregarse a la del vehiculo para el calculo de la prima.

g. lgualmente se excluyen del seguro la pérdida o desaparicién de articulos u objetos que se encuentren en el vehiculo
asegurado al momento de ocurrir el robo y/o hurto y que no formen parte integrante del vehiculo; también se excluye el
robo y el hurto cometido por los empleados, el chofer o los sirvientes del Asegurado o por sus parientes.

EXCLUSIONES APLICABLES A RESPONSABILIDAD CIVIL

a. La responsabilidad penal del Asegurado y/o de quien manejaba el vehiculo en el momento de producirse el
accidente.

b. Los dafios a la propiedad que fuese, en todo o en parte, del dominio del Asegurado o se encuentre bajo su cuidado o
esté dentro del vehiculo asegurado.

c. Las multas que se impongan al Asegurado o a quien conduzca el vehiculo, con motivo de dafios ocasionados a la
persona o a la propiedad de terceros.

d. Los dafios que sufra la persona o personas ocupantes del vehiculo asegurado inclusive quien lo conduzca, sea en el
interior del vehiculo o en el acto de subir o bajar del mismo.

e. Dafios causados al conyuge, conviviente, pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad
del Asegurado, socio, empleado o persona que esté a su servicio, 0 a quienes estén en el interior, sobre, subiendo o
bajando del vehiculo.

f. Dafios a bienes sobre los cuales el Asegurado, su cényuge, conviviente, pariente dentro del cuarto grado de
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consanguinidad o segundo de afinidad, socio, empleado o persona que esté a su servicio, tengan la propiedad, posesion
0 tenencia.

g. La responsabilidad que se genere para el Asegurado, por muerte, lesiones o dafios causados cuando el vehiculo
amparado sea conducido por personas no autorizadas por el Asegurado, debiendo constar en las condiciones
particulares de esta Pdliza quienes son las personas autorizadas.

h. Dafios a personas que en el momento del siniestro se encontraren reparando o prestando mantenimiento o servicio al
vehiculo amparado.

i. Dafios a terceros o sus bienes, provocados por las cosas transportadas en el vehiculo asegurado.

j. Dafios a puentes, carreteras, caminos o viaductos o balanzas, causados por vibracién, peso, altura o anchura del
vehiculo asegurado.

k. Lucro cesante de las personas afectadas.

|. Daflos a consecuencia de incendio originado en el vehiculo asegurado por explosion del mismo.

m. Dafios ocasionados fuera del territorio ecuatoriano en que esta Péliza opera.

EXCLUSIONES APLICABLES A ACCIDENTES DE OCUPANTES

a. Quedan excluidos del seguro todos los accidentes que pudieren sufrir los pasajeros mientras estan abordando el
vehiculo o bajando de él, y mientras se encuentren fuera del mismo.

b. Muerte, invalidez o desmembracion del conductor autorizado como consecuencia diferente a un accidente de
transito.

c. Suicidio o tentativa de suicidio, o lesiones infligidas a si mismo por el conductor autorizado, estando 0 no en uso
normal de sus facultades mentales.

d. Accidentes que ocurran cuando el conductor autorizado participe en competencias de velocidad o habilidad.

Art 4. DEFINICIONES

Pérdida Total.- Se considerara pérdida total, siempre y cuando el valor de reparacién del vehiculo supere setenta y
cinco por ciento (75%) del valor asegurado, a consecuencia de un siniestro cubierto por la presente Pdliza.

Pérdida Parcial.- Se considerarad pérdida parcial, siempre y cuando el valor de reparacién del vehiculo no supere el
setenta y cinco por ciento (75%) del valor asegurado, a consecuencia de un siniestro cubierto por la presente Pdliza.

Terceros.- No se consideran terceros en el contexto de esta Péliza: al cdnyuge, conviviente, pariente dentro del cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad del Asegurado, socio, empleado o persona que esté a su servicio.

Art 5. VIGENCIA
Una vez estudiada la documentacion, inspeccionado el vehiculo y/o aceptada la solicitud de aseguramiento por escrito
de parte de la Compafiia, y expedida esta Pdliza y con sujecién a las condiciones generales, especiales y particulares

de ésta, la Compariia asumira los riesgos amparados por el presente contrato, en la fecha de inicio que se indique en las
condiciones particulares y terminard en la fecha sefialada en dichas condiciones.

Art 6. SUMA ASEGURADA

La suma asegurada sera estipulada en las condiciones particulares de esta Pdliza y representa para la Compafiia el
limite maximo de su responsabilidad; por lo tanto, en ningin caso se le podra hacer reclamacién por una suma
superior.

Art 7. DEDUCIBLE

La presente Pdliza se contrata con el deducible especificado en las condiciones particulares de esta Pdéliza. En
consecuencia, queda entendido y convenido que la Compafiia pagara las indemnizaciones a que tenga derecho el
Asegurado, Gnicamente cuando las pérdidas excedan el importe del deducible. El Asegurado asume por su propia cuenta
las pérdidas inferiores a la suma fijada como deducible.

Art 8. DECLARACION FALSA O RETICENCIA

El solicitante del seguro estd obligado a declarar objetivamente el estado de riesgo, previo al perfeccionamiento del
contrato de seguro, segun el cuestionario que le sea propuesto por el asegurador, y de conformidad con la ley.

El cumplimiento de esta obligacion se limita a revelar hechos o circunstancias que, siendo efectivamente conocidos por
el solicitante, hubiesen podido influenciar en la decisién del asegurador sobre aceptar o no la celebracion del contrato,
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o de hacerlo con estipulaciones mas gravosas o distintas. La reticencia o falsedad acerca de la declaracion del solicitante,
vician de nulidad relativa el contrato de seguro.

Salvo que se pruebe el dolo o mala fe del solicitante en la declaracion sobre el estado del riesgo, si el asegurador no
solicita informacion adicional a la contenida en la declaracion sobre el estado del riesgo proporcionada por el solicitante,
no puede alegar errores, reticencias, inexactitudes o circunstancias no sefialadas en la solicitud. Sin perjuicio de
las acciones penales contempladas en el Cédigo Organico Integral Penal, si es que el hecho constituye delito.

Conocida la existencia de vicios en la declaracion del solicitante en materia del riesgo o el encubrimiento de
circunstancias que le agraven, el asegurador tiene derecho a iniciar las acciones pertinentes bien para dar por terminado
el contrato de seguro o, bien para pedir su declaratoria de nulidad. Si el asegurador, antes de perfeccionarseel contrato,
conocia o debia haber conocido las circunstancias encubiertas, o si después las acepta, la nulidad de que trata este
articulo se entiende como saneada.

Terminado el contrato o rescindido el contrato por los vicios a que se refiere la disposicién anterior, el asegurador tiene
derecho a retener la prima por el tiempo transcurrido, notificando en ambos casos al asegurado.

Art 9. DERECHO DE INSPECCION

La Compafiia se reserva el derecho de inspeccionar el riesgo asegurado, con el fin de determinar el estado del riesgo
al momento de su aseguramiento y el Asegurado se obliga a permitir la realizacién de las inspecciones que, a juicio de
la Compainiia, se requieran, proporcionando la informacion que le sea solicitada al realizar la inspeccion y facilitando la
ejecucion de ésta en todo momento o circunstancia. Con base a dicha inspeccién, la Compafiia se reserva el derecho a
proceder o no a asegurarlo.

Art 10. MODIFICACIONES DEL ESTADO DEL RIESGO

El asegurado o solicitante debe notificar a la Compafiia, o su intermediario, todas aquellas circunstancias que sean
conocidas o que sobrevengan con posterioridad a la celebracién del contrato y, que impliquen agravamiento del riesgo
o modificacién de su identidad dentro de los términos previstos en el inciso segundo de este articulo. Estas circunstancias
deben ser de tal naturaleza que, si hubieran sido conocidas por la Compafiia en el momento de la perfeccion del contrato
no lo habria celebrado, o lo habria concluido en condiciones més gravosas.

El asegurado o el solicitante, segun el caso, deben hacer la notificacion a que se alude en el precedente inciso dentro de
los diez dias habiles siguientes a la fecha de la modificacion o agravamiento del riesgo, si ésta depende de su
propio arbitrio. Si le es extrafa, dentro de los cinco dias siguientes a aquel en que tenga conocimiento de él.

En ambos casos, la Compafiia tiene derecho a dar por terminado el contrato si la modificacion es producto de mala fe,
dolo o fraude; o a exigir un ajuste en la prima si la modificacién no es producto de mala fe, dolo o fraude.

La falta de notificacion dentro de los plazos establecidos en el parrafo anterior, dard derecho a Compariia de dar por
terminado este contrato de seguro y a retener, por concepto de pena, la prima devengada.

No es aplicable la terminacion ni la sancién de que trata el inciso anterior si la Compafiia conoce oportunamente la
modificacién del riesgo y, consiente en ella expresamente por escrito.

Art 11. PAGO DE PRIMA

La prima es el precio del seguro, estard expresada en dolares de los Estados Unidos de América y se determinara
aplicando una tasa o porcentaje sobre la suma asegurada.

El solicitante del seguro esta obligado al pago de la prima en el plazo de treinta (30) dias desde perfeccionado el contrato,
a menos que las partes acuerden un plazo mayor. En el seguro celebrado por cuenta de terceros, el solicitante
debe pagar la prima, pero el asegurador podra exigir su pago al asegurado, o al beneficiario, en caso de incumplimiento
de aquel.

Si el asegurado estuviere en mora, tendra derecho a la cobertura por treinta dias, contados a partir de la fecha en que
debid realizar el tltimo pago; fenecido dicho plazo, se suspendera la cobertura. La empresa de seguros hara conocer al
asegurado o beneficiario sobre este hecho por cualquier medio. En caso que el asegurado estuviere en mora por mas
de sesenta (60) dias, contados desde la fecha en que debié realizar el Gltimo pago, se le notificara la terminacion
automatica del mismo, por cualquiera de los medios reconocidos por nuestra legislacién.
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El pago que se haga mediante la entrega de un cheque, no se reputara valido sino cuando éste se haya hecho
efectivo, pero su efecto se retrotrae al momento del pago.

Art 12. RENOVACION

Este contrato podra renovarse por periodos consecutivos iguales a la vigencia inicialmente convenida, a solicitud expresa
del Asegurado o su representante y previa aceptacion por escrito de la Compafiia y mediante el pago por partedel
Asegurado de la prima de renovacién, conforme a la tarifa vigente de la Compafiia al tiempo de renovacion.

La renovacion debera estar suscrita por los contratantes, para que se considere valida y surta todos sus efectos. La
Compaifiia no esté obligada a dar aviso al Asegurado sobre el vencimiento de esta Pdliza y se

Art 13. SEGURO INSUFICIENTE

Cuando en el momento de un siniestro, los bienes garantizados por la presente Péliza tengan en conjunto un valor total
superior a la cantidad por la que hayan sido asegurados, el Asegurado sera considerado como su propio asegurador por
el exceso vy, por lo tanto, soportara su parte proporcional de perjuicios y dafios. Cuando esta P6liza comprenda varios
rubros, la presente estipulacién es aplicable a cada uno de ellos por separado. La prima correspondiente al valor
indemnizado queda ganada por la Compafiia.

Art 14. SOBRESEGURO

Cuando se hubiere contratado el seguro por un valor superior al que realmente tengan los bienes asegurados, la
Compaifiia estara obligada a pagar hasta el limite del valor real que tales bienes tuvieren y devolver la parte de la prima
pagada en exceso, entendiéndose que el presente contrato de seguro tiene por objeto la indemnizacién de pérdidas o
dafios que pudiere sufrir el Asegurado, mas no cubrir ganancias o utilidades, o producir lucro.

Art 15. SEGURO EN OTRAS COMPANIAS

Si al momento del siniestro, existen varios seguros sobre el mismo riesgo, con diversos aseguradores, el asegurado debe
comunicar el siniestro a todos los aseguradores, indicando a cada uno de ellos el nombre de los otros. Si la totalidad o
parte de los bienes mencionados en la presente Péliza son garantizados por otros contratos suscritos antes o después
de la fecha de la misma, el Asegurado esta obligado a declararlo por escrito a la Comparfia mencionando el nombre de
los otros aseguradores.

En el caso de coexistencia de seguros, la cuota correspondiente a un seguro ineficaz por liquidacién forzosa del
asegurador, sera soportada por los demas aseguradores en proporcion a la cuantia de sus respectivos contratos, siempre
que el asegurado haya actuado de buena fe, si el Asegurado omitiese intencionalmente tal aviso o sicontratase otro
seguro para tener un provecho ilicito, queda privado de todo derecho a indemnizacion.

Si al momento del siniestro existiere uno o varios otros seguros declarados sobre los mismos bienes, la Compafiia
quedara obligada a pagar los dafios o pérdidas en proporcién a la cantidad que hubiere asegurado.

Art 16. TERMINACION ANTICIPADA

Durante la vigencia del presente contrato, el Asegurado podra terminar unilateralmente el contrato. La terminacién por
parte de la Compafiia solo podra ser realizada en los casos previstos en el Cédigo de Comercio y en caso de liquidacién.
En cualquiera de estos casos las partes deberan notificar su decision por escrito, pudiendo hacerlo incluso por medios
electrénicos.

El Asegurador en todo caso tendra derecho de retener la prima por el tiempo transcurrido, notificando al asegurado, asi
como de exigir los gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato

Art 17. AVISO DE SINIESTRO

Al ocurrir algun siniestro que pudiere dar lugar a indemnizacién conforme a este seguro, el Asegurado o beneficiario
tendran la obligacion de dar aviso a la Compafiia o su intermediario dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha en que hubiere tenido conocimiento del mismo. Este plazo puede ampliarse mas no reducirse por acuerdo de las
partes.

El asegurado podré justificar la imposibilidad de dar aviso del siniestro en el término sefialado o pactado, en tanto hubiere
estado imposibilitado fisicamente, por caso fortuito o fuerza mayor, de cumplir con este deber.
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El intermediario esta obligado a notificar a la Compafiia, en el mismo dia, sobre la ocurrencia del siniestro.

Art 18. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

La cobertura de la presente Péliza queda sujeta al cumplimiento por parte del asegurado de las siguientesobligaciones,
y su incumplimiento liberara a la Compafiia de toda obligacion:

a. Pagar la prima dentro del plazo estipulado en el Cédigo de Comercio, desde el perfeccionamiento del contrato.

b. Dar aviso a la Companiia dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que hubiere tenido conocimiento del
mismo. Este plazo puede ampliarse mas no reducirse por acuerdo de las partes.

c. Presentar la reclamacion correspondiente en el formulario que le suministre la Compafiia, pormenorizando la forma y
circunstancias en que se produjo el hecho y acompafiando los documentos que sean indispensables, segun consta en
esta Poliza.

d. Entregar a la Compafiia copia del respectivo parte emitido por autoridad competente, en caso de que esta lo solicite
y exista.

e. Probar la ocurrencia del siniestro, el cual se presume producido por caso fortuito, salvo prueba en contrario.

f. Comprobar la cuantia de la indemnizacion a cargo de la Compafia y a ésta Ultima incumbe, probar los hechos o
circunstancias excluyentes de su responsabilidad.

g. Impedir y abstenerse de ordenar el trabajo de reparaciones o cambio de piezas del vehiculo asegurado antes de la
comprobacion de los dafios por parte de la Compafia, salvo que tenga autorizacion expresa de ella con tal objeto.

h. No realizar acuerdos, transacciones o ajustes de pagos indemnizatorios, reparaciones de dafios con terceros; sin
autorizacion escrita de la Compaifiia.

i. Remitir a la Compafiia inmediatamente cualquier demanda, carta o documento que se recibiere de terceros, que se
relacione con el siniestro ocurrido.

j. Evitar la extensién o propagacion de siniestro.

k. Facilitar la Subrogacién: El Asegurado debe hacer todo lo que esté a su alcance para garantizarle a la Compaifiia la
viabilidad de la accién subrogatoria.

Art 19. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS

En caso de siniestro, el Asegurado debera presentar la siguiente documentacion:

PERDIDA PARCIAL

a. Aviso de siniestro respectivamente llenado y firmado por el Asegurado y/o representante legal.

b. Prueba de la propiedad del vehiculo o de su interés asegurable en el mismo. (matricula; en caso de no encontrarse
ésta a nombre del Asegurado, contrato de compra venta o traspaso autenticado por las partes, anterior al inicio de
vigencia del contrato del seguro).

c. Parte de novedades emitido por la autoridad competente, si existe.

d. Presupuesto de reparacion de los dafios.

e. Presupuesto de las partes y accesorios sustraidos (en caso de robo).

f. Copia de la Denuncia ante las autoridades competentes ( en caso de robo )

g. Original o copia de la matricula 6 carta de venta autenticada segun corresponda.

h. Copia de licencia del conductor al momento del siniestro.

i. Copia de cedula de ciudadania del Asegurado.

j- Copia del RUC, Nombramiento y cédula del Representante legal (en caso que el asegurado sea persona juridica)

RESPONSABILIDAD CIVIL

a. Copia de la matricula del afectado.

b. Copia de licencia de conducir del conductor al momento del siniestro.
c. Copia de cédula del propietario del vehiculo afectado.

d. Presupuesto de reparacion del vehiculo afectado.
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e. Acta de desistimiento firmado por el afectado.
f. Sentencia judicial ejecutoriada emitida por la autoridad competente.

PERDIDA TOTAL

a. Aviso de siniestro respectivamente llenado y firmado por el Asegurado y/o representante legal.

b. Prueba de la propiedad del vehiculo o de su interés asegurable en el mismo. (matricula; en caso de no encontrarse
ésta a nombre del Asegurado, contrato de compra venta o traspaso autenticado por las partes, anterior al inicio de
vigencia del contrato del seguro).

c. Si existiere parte de novedades emitido por la autoridad competente.

d. Original de las denuncias del robo del vehiculo asegurado realizado a las autoridades competentes (en caso de robo).
e. Certificado de bloqueo del vehiculo asegurado emitido por la autoridad competente (en caso de robo).

f. Presupuesto de reparacion de los dafios.

g. Original o copia de la matricula o carta de venta autenticada segun corresponda.

h. Copia de licencia del conductor al momento del siniestro.

i. Copia a colores de la cedula de ciudadania del Asegurado.

j- Copia a colores del certificado de votacion del Asegurado.

k. Historia de Dominio.

I. Certificado del registro mercantil indicando que no posee gravamen.

m. Informe de investigaciones emitido por la Policia Judicial ( en caso de Robo )

n. En los casos que el Asegurado tenga obligacion bajo la pdliza de tener un dispositivo de rastreo y localizacién
instalado y operativo durante toda la vigencia de la pdliza, deberd presentar la certificacion de la empresa que da
dicho servicio.

0. Posesion efectiva de bienes. (en caso de fallecimiento del Asegurado)

GASTOS MEDICOS
a. Facturas originales de los gastos sufragados.
b. Copia de cédula de ciudadania

MUERTE ACCIDENTAL
a. Partida original de defuncion.
b. Copia de cédula de ciudadania

Art 20. DERECHO DE LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO

En caso de ocurrencia de un siniestro la Compafiia tendra derecho a:
a) Inspeccionar el siniestro.
b) Comprobar la ocurrencia del siniestro y la cuantia del perjuicio o dafio.

¢) Una vez que la Compafiia haya pagado la indemnizacién se subroga por ministerio de la ley hasta por el monto de
dicha indemnizacién, en los derechos y acciones del asegurado contra terceros responsables del siniestro. A peticién de
la Compafiia el Asegurado debe hacer todo lo que esté a su alcance para garantizarle la viabilidad de la accion
subrogatoria.

d) Si la pérdida o el deterioro del vehiculo asegurado se consuma por accidente ocurrido antes, pero que continde
hasta después de vencido el término del seguro, la Compafiia respondera por el siniestro. Mas si el accidente se inicia
antes de que los riesgos hayan empezado a correr por cuenta de la Compafia y continla después, éstos no son
responsables por dicho siniestro.

e) La indemnizacion es pagadera en dinero, o mediante la reposicion, reparacion o reconstruccion del vehiculo
asegurado o sus partes, a opcion de la Compafiia, sin que sean de su cargo los perjuicios derivados de la demora en las
reparaciones.

f) EI monto asegurado se entiende reducido, desde el momento del siniestro, en una cantidad igual a la indemnizacion
pagada por la Compafiia.

g) En caso de accidente que hiciere necesaria la reposicidn de piezas, accesorios 0 equipos que no existieren en el pais,
la Companiia no seré responsable de los perjuicios que ocasione al Asegurado el tiempo que demande su importacion;
y si tales piezas, accesorios 0 equipos no existieren tampoco en féabrica, cumplira su obligacion la Compaifiia, abonando
al Asegurado, en efectivo, el importe de ellos, de acuerdo con los precios vigentes en el mercadolocal en la fecha del
accidente, méas el valor de mano de obra, con sujeciéon a un presupuesto formulado por un taller de mecéanica de
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reconocida solvencia. No respondera la Compafiia por los gastos adicionales que implique la importacién de repuestos
por via aérea.

h) En caso de dafios a terceros en su persona y/o en su propiedad provenientes del siniestro causado por el vehiculo
asegurado, la Compafiia tendra en todo momento amplias facultades para entenderse directamente con él o los terceros
y, @ su arbitrio, tomar a su cargo toda clase de asistencia y efectuar cualquier gasto sin consultar con el Asegurado,
quedando los gastos derogados como si fueran reembolsos hechos al

Asegurado mismo, respecto a su responsabilidad civil, para ser computados en la liquidacién final del siniestro.

i) Si a consecuencia de un siniestro se promoviera de oficio o por demanda de tercero, juicio contra el Asegurado, debera
éste, si asi fuera requerido, encomendar su defensa a la Compafia. En este caso el Asegurado proporcionaraal
defensor, los informes y antecedentes que sean necesarios para el mejor patrocinio de la causa. Si el Asegurado no
proporcionara los elementos requeridos o si fuese remiso en el cumplimiento de las indicaciones de la defensa, la
Compafiia quedara eximida de toda obligacion en caso de sentencia desfavorable.

i) La Companiia puede declinar la defensa del Asegurado, la cual quedara entonces a cargo de éste, pero pagando la
Compaifiia, dentro del limite de su responsabilidad, los costos y gastos judiciales regulados por el Juez, con exclusién de
los honorarios del Abogado.

Art 21. PERDIDA DE DERECHO A LA INDEMNIZACION

a. Cuando la reclamacion fuera fraudulenta o no se encuentre descrita conforme a la veracidad de los hechos.

b. Cuando en apoyo de dicha reclamacién, se hicieren o utilizaren declaraciones falsas, o se emplearen medidas o
documentos engafiosos o dolosos, por parte del Asegurado o terceras personas obrando por cuenta de éste;

c¢. Cuando el siniestro hubiere sido voluntariamente causado por el Asegurado o con su intervencién o complicidad;

d. Por no notificar a la aseguradora o a sus intermediarios de la ocurrencia del siniestro dentro del plazo determinado
en la presente Pdliza.

e. Cuando la Compafiia rechazare la reclamacion que se le hiciere y la otra parte no propusiere ninguna accion judicial
dentro de los plazos sefalados por la Ley;

f. Cuando prescriban los derechos al cobro del seguro; vy,

g. Por no ejercer todo lo que esté a su alcance para evitar la propagacion y extension del siniestro.

h. Por la ausencia sobrevenida de un interés asegurable.

Art 22. LIQUIDACION DE SINIESTRO

Si la Compafiia aceptare una reclamacion en caso de siniestro cubierto por la presente Poéliza, ésta se reserva el derecho
de pagar la indemnizacién en dinero o mediante la reposicion, reparacion del riesgo asegurado, a su arbitrio.

La Compafiia no estara obligada a pagar, en ningln caso, intereses, dafios ni perjuicios por los valores que adeude al
Asegurado, como resultado de un siniestro, y cuyo pago fuere diferido con motivo de cualquier accion judicial entre el
Asegurado y la Compafiia, o con motivo de retencién, embargo o cualquier otra medida precautelatoria solicitada por
terceros y ordenada por autoridad competente.

La Compaifiia podra utilizar transferencias o medios de pagos electrénicos a efectos de llevar a cabo reembolsos y pagos
de siniestros a los asegurados.

Art 23. PAGO DE LA INDEMNIZACION

Recibida la naotificacion de la ocurrencia, la Compafiia tramitara el requerimiento de pago una vez que el asegurado o
beneficiario formalice su solicitud presentando los documentos previstos en la poéliza y pertinentes al siniestro que
demuestren su ocurrencia y la cuantia del dafio. De ser necesario, la Compafiia podra contar con un ajuste a cargo de
un perito ajustador debidamente autorizado y con credencial emitida por la autoridad competente. La Compafiia, una
vez concluido el andlisis, aceptard o negara el requerimiento de pago, motivando su decisién de conformidad con la
ley, en el plazo de treinta (30) dias, contados a partir de la formalizacién de la solicitud del pago del siniestro, a falta de
respuesta en este lapso, se entenderd aceptada. En caso de que la Compafiia acepte el pago indemnizatorio, tendra el
plazo de diez (10) dias posteriores a su aceptacion para realizarlo. En caso que el reclamo sea rechazado por la
Compaifiia, se estara a lo dispuesto en el Codigo de Comercio y la Ley General de Seguros.

La Compafia realizara los pagos de las indemnizaciones correspondientes a los asegurados a través de cheques,
transferencias o medios electronicos autorizados por la ley.
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Art 24. DERECHOS SOBRE EL SALVAMENTO

Cuando el Asegurado o Beneficiario sea indemnizado, el vehiculo, los accesorios originales y no originales aseguradoso
sus partes salvadas o recuperadas quedaran de propiedad de la Compaifiia.

El asegurado esta obligado a ejercer las acciones que razonablemente pueda ejercer para mitigar y detener la
propagacion del siniestro y a procurar el salvamento de las cosas amenazadas.

Art 25. RESTITUCION AUTOMATICA DE LA SUMA ASEGURADA

En caso de indemnizacion por cualquier pérdida parcial cubierta por esta Péliza y cuyo pago hiciere disminuir el monto
total asegurado, reducird la suma asegurada en proporcion igual al valor que se indemnice a consecuencia del
siniestro. La suma asegurada podra restituirse mediante el pago la prima adicional por parte del Asegurado, que sera
calculada y cobrada por la Compafiia a prorrata desde la fecha del siniestro hasta la fecha de vencimiento de esta Péliza.

Art 26. SUBROGACION

En virtud del pago de la indemnizacion, la Compafiia se subroga hasta el monto de dicha indemnizacion, en todos los
derechos y acciones del Asegurado contra terceros responsables del siniestro. A peticién de la Compafiia, el Asegurado
debera hacer todo lo que este a su alcance para permitirle el ejercicio de los derechos de subrogacion.

El Asegurado no podra renunciar en ningin momento durante la vigencia de esta Pdliza a sus derechos contra terceros
responsables del siniestro en perjuicio de la Compafiia.

El Asegurado sera responsable de los perjuicios que le acarree a la Compafiia su falta de diligencia en el cumplimiento
de tales obligaciones. En todo caso, si su conducta proviene de su mala fe perdera el derecho a la indemnizacién. La
Compafiia no puede ejercer la accién subrogatoria en los casos contemplados en la ley.

Pero el tercero responsable puede oponer al asegurado las mismas excepciones que hubiera podido hacer valer contra
el damnificado.

Art 27. CESION DE POLIZA

La presente Pdliza no podra cederse ni endosarse, antes o después del siniestro, sin previo conocimiento y autorizacion
escrita de la Compafiia. La cesién o endoso que se efectuare contraviniendo lo dispuesto en esta clausula, privara al
Asegurado o a quien éste hubiere transferido esta Pdliza, de todo derecho a indemnizaciéon en caso de siniestro.

Art 28. ARBITRAJE

Si se originare cualquier disputa o diferencia entre la Compafiia y el Asegurado o Beneficiario con relacién a este seguro,
tal diferencia o disputa, las partes de comun acuerdo se someten al procedimiento de arbitraje o mediacion, en cualquiera
de los centros de arbitraje o mediacion que legalmente operen en el pais. Los arbitros o mediadores deberan, no obstante,
resolver desde las disposiciones legales. El laudo arbitral tendré fuerza obligatoria para las partes.

Art 29. NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion que deban hacerse las partes para los efectos del presente contrato, deberd efectuarse por
escrito, en los domicilios registrados de cada parte o a través de los medios electronicos permitidos por la ley.

Art 30. JURISDICCION

Cualquier litigio que se suscitare entre la Compafiia y el Asegurado o Beneficiario, con motivo de esta Pdliza, queda
sometido a la jurisdiccion ecuatoriana. Las acciones contra la Compafiia deben ser deducidas en el domicilio de ésta o
en el lugar donde se hubiere emitido la pdliza, a eleccion del Asegurado o Beneficiario; las acciones contra el
Asegurado o Beneficiario, en el domicilio del demandado.

Art 31. PRESCRIPCION

Los derechos, acciones y beneficios que se deriven del presente contrato de seguro, prescriben en tres (3) afios a
partir del acontecimiento que les dio origen, a menos que el beneficiario o asegurado demuestre no haber tenido
conocimiento del hecho o que han estado impedidos de ejercer sus derechos, caso en los que el plazo se contara desde
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gue se tuvo conocimiento, o se suspendera mientras persistio el impedimento, respectivamente, pero en ningdn caso
excedera de cinco afos desde ocurrido el siniestro.

Art 32. BASE DE VALORACION

La base de valoracion del riesgo asegurado es el valor comercial del mismo.

Art 33. SOLUCION DE CONFELICTOS

El Asegurado o beneficiario tendran derecho a acudir a las diferentes instancias:

- Mediacién y/o Arbitraje

- Reclamo Administrativo

- Justicia ordinaria, es derecho de cada persona acudir a los jueces competentes de conformidad con la Ley.

El Contratante y/o Asegurado podra solicitar a la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros la verificacion de
este texto.

Nota: la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros para efectos de control asigné a las presentes condiciones
generales el nUmero de registro SCVS-6-7-CG-464-929004423, el 15 de Marzo de 2024.
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